
「悅讀 101－教育部國民中小學閱讀實施計畫」 

國民小學一年級新生閱讀推廣計畫採購案 

選書系統使用操作手冊
http://www.bookstart2011.url.tw  

 

 

 

企劃單位：啟志文化事業有限公司 
E-MAIL 信箱：king.bo@msa.hinet.net 免付費服務電話：0800-222865   



『  ，為孩子讀一本書』                       選書系統使用操作手冊 

E-MAIL 信箱：king.bo@msa.hinet.net                                                              第 1 頁  

免付費服務電話：0800-222865 

目 錄 

一、登入系統 ................................................................................................2 

二、填寫資料 ................................................................................................3 

三、選書系統 ................................................................................................4 

(一)第一階段選書 ..............................................................................................................4 

(二)配送確認 ......................................................................................................................8 

(三)開學後加退選登記 ......................................................................................................9 

四、查詢功能 ..............................................................................................10 

(一)書目查詢 ...................................................................................................................10 

(二)出貨查詢 ...................................................................................................................11 

(三)線上驗收 ...................................................................................................................12 

五、講座相關服務 ......................................................................................13 

六、客戶服務功能 ......................................................................................14 

(一)線上提問 ...................................................................................................................14 

(二)我要留言 ...................................................................................................................15 

六、相關問與答 ..........................................................................................16 



『  ，為孩子讀一本書』                       選書系統使用操作手冊 

E-MAIL 信箱：king.bo@msa.hinet.net                                                              第 2 頁  

免付費服務電話：0800-222865 

一、登入系統 

1.進入系統首頁 

 

 2.進入系統後請輸入您的帳號、密碼 
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二、填寫資料 

1.請先已有核對資料，並填寫相關必要資料(備註 * 部份) 

 ※密碼部份可做更改，但請務必記得您所更改的密碼!!(大小寫不拘!!) 
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三、選書系統 

 (一)第一階段選書 

1.選擇「學校選書專區」開始進入選書流程，勾選完畢後請按「下一步」進入數量填寫 

 ※在此可勾選加入「小一新生贈書」或「閱讀圖書角」 
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2.點選「書名」或「圖片」，可以觀看圖書詳細資料 
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 3.填寫數量後，請按「下一步」進行書目確認 

*小一新生贈書：每位新生可得一本，最多可選 30 種不同的圖書(總冊數=新生人數)。 

*閱讀角書籍：每校僅可挑選 15 種不同的圖書為一套，每班可得一套  (總冊數=班級數*15)。 
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4.確認書目無誤後，即可按「確認送出」完成選書!  

 ※系統同時會發送圖書選用通知!! 
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(二)配送確認 

圖書送達後，請學校務必先清點書目及數量是否吻合；接著要記得到系統填報「數量」是否相

符；若有缺少圖書、禮袋或手冊即可利用此功能做填報。 
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 (三)開學後加退選登記 

 進入開學後加退選系統後，依照所需服務項目點選功能選項。 

 ※請依填報日之實際報到新生數填寫!! 

 

1.退補處理 

本系統會自動計算應退及應補數量，請按下列處理方式處理： 

(1)應退：請將應退回部份物品退回至該縣市中心學校。 

(2)應補：請於登記後先與中心學校聯繫告知，再依約定時間內取書。 

※請注意!!有時過早或太晚至中心學校取書，將發生圖書未到或已被退回的情形哦!! 
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四、查詢功能 

(一)書目查詢 

在此可瀏覽已選書目以及列印書目資料 
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(二)出貨查詢 

  ※選擇學校所在地區，即可查詢出貨及到達日期 

 

  



『  ，為孩子讀一本書』                       選書系統使用操作手冊 

E-MAIL 信箱：king.bo@msa.hinet.net                                                              第 12 頁  

免付費服務電話：0800-222865 

(三)線上驗收 

 ※驗收時請確認「數量是否正確」，若確認無誤請勾選「與實際選書情形相符」，點選確認送出即可 
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五、講座相關服務 

活動期間，可於網站上瀏覽閱讀講座相關訊息，包含「講座場次」、「講師介紹」、「線上報名」…等。 
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六、客戶服務功能 

1. 在使用期間若有發生任何問題，皆可使用線上留言問題功能來進行提問 

 (一)線上提問 
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  (二)我要留言 

  ※此功能可供各單位或一般民眾使用 
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六、相關問與答 

1. 關於測試期間帳號為什麼無法登入呢? 

答：因為目前尚在測試中，您的帳號將於 5 月 23 日正式啟用，屆時請您再進行選書動作哦!! 

2. 關於選書系統測試及啟用日期是什麼時候呢? 

答：選書系統正式開放時間為 5 月 23 日 早上 8:30 至 5 月 31 日 下午 17:00 止，屆時選書系統

將自動關閉，請各校務必於期限內完成選書動作。 

3. 若選書、出貨、驗收過程中發現問題該如何處理呢? 

答：請您利用 E-MAIL 服務信箱：king.bo@msa.hinet.net 或免付費服務電話：0800-222865，將

有專人為您服務哦! 

4. 如果忘記密碼該如何處理呢? 

答：若您忘記所變更之密碼請至「會員中心」→「忘記密碼」中查詢，或來信 E-MAIL 服務信箱：

king.bo@msa.hinet.net 查詢即可。 

5. 執行選書動作後，怎麼知道是否已經確實完成呢? 

答：在您選書完成後，系統將自動發送一封通知信件至您所註冊之電子郵件信箱，請密切注意。 

6. 若在活動期間有更換聯絡人，那麼該如何處理呢? 

答：請您登入選書系統，至「會員資料」中變更聯絡人資料即可。 
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7. 大約什麼時候可以收到書呢? 

答：目前此案會採取分區送書(分別為：北部、中部、南部、東部及離島)，實際分區出貨日期將於

公告於網站或另行通知，而出貨日期預定為 7 月 26 日 至 8 月 15 日止，在網站上可查詢到預

計出貨及到貨日期，而系統也會同時發送出貨簡訊& E-mail 通知，請密切注意。 

8. 收到書籍後該怎麼完成確認動作呢? 

答：請您登入選書系統後，至「配送確認」登記收到的品項內容、數量是否正確。 

 


