
中華電信機房

教室內Cat6兩個網點

教室內無線基地台AP

學校機房內或中繼機櫃
交換器(L2)(POE)

學校機房內交換器(L3)

教網中心機房

100M
300M
500M
1000M

頻寬匯流

MAX: 40G

學校機房內中華
電信連網設備

教室走廊上方網路線槽

智慧網管-
網路雷達

花蓮縣校園網路
邏輯架構示意圖



快速自我檢測(目測)網路小幫手

有線網路
(乙太網路)

斷線地點
班級教室

辦公室

專科教室

使用桌上型電腦
或筆記型電腦
(Windows微軟系統
10 、11 )

網路線是連接新
建置的Cat6網點

首先確認斷線地點網路環境

1.正常狀態 2.檢查電腦後方網路線是否鬆脫
或是另一端網路線鬆脫

3.有限或沒有連線能力，可能是
學校L3交換器或是中華電信數
據機有問題，請先重開試看看

目測檢視電腦畫面
右下角的連線狀況

1 2 3



IP 位址的全名是「網際網路協定位址」（
Internet Protocol Address）。這是一組數
字，用來識別連接到網路的設備。

IP 位址是什麼？

全球上網設備都會分配到一個 IP 位址，IP 
位址就如同住家地址一樣(在學校就跟學號一
樣)，讓網路上其他設備和伺服器識別以互相
通訊。







IP 位址的類型

實體IP (主機、伺服器) 虛擬IP (校園、家用)

為網際網路通訊設計

由教育處分配網段

可在網際網路識別

全球唯一

為區域網路通訊設計

由教育處DHCP主機分配

不可在網際網路識別

僅在區域網路上唯一



登入智慧網管系統，檢查告警資訊訊息



登入智慧網管系統，檢查設備斷線資訊訊息



登入智慧網管系統，檢查是否因不當網路行爲被資安封鎖



申請解鎖填寫資料(隔天)



資安封鎖告警設定說明



中華電信設備檢測及報修



中華電信設備檢測及報修


